
Digitale oplossingen zijn een effectieve manier om de zorg te helpen bij de 
uitdagingen in het leveren van persoongerichte continentiezorg. TENA SmartCare 
Identifi™ en TENA SmartCare Change Indicator™ zijn twee innovatieve digitale 
oplossingen, ontwikkeld om de kwaliteit van leven van te verhogen, de werkdruk 
te verlagen, de kosten te beheersen en milieu impact te reduceren.
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Persoongerichte continentiezorg is de sleutel tot de meest passende zorg. Om deze 
zorg op maat te kunnen bieden is het van groot belang om het mictiepatroon, de 
hoeveelheid urineverlies en de individuele behoeften van de zorgvrager in kaart te 
brengen. Daarom hebben we TENA SmartCare Identifi™ en TENA SmartCare Change 
Indicator™ ontwikkeld, twee innovatieve digitale oplossingen die deel uitmaken van 
TENA Solutions - onze algehele aanpak voor individuele continentie- en huidzorg. Met 
behulp van deze oplossingen kunt u de werkdruk en fysieke belasting verminderen, 
terwijl u tegelijkertijd bijdraagt aan een effectiever gebruik van het budget. Bovendien 
dragen deze oplossingen bij aan een meer duurzame vorm van continentiezorg.

D I G I TA L E  O P L O S S I N G E N 

P E R S O O N S G E R I C H T E  Z O R G
D I E  B I J D R A G E N  A A N 

TENA SmartCare Identifi™ maakt het mogelijk 
om  een 72-uurs continentiebeoordeling uit te 
voeren. De objectief verkregen resultaten  
worden gebruikt om effectieve persoons- 
gerichte zorgplannen te maken.  

TENA SmartCare Change Indicator™ is voor de 
dagelijkse monitoring om de hoeveelheid urine  
in absorberende producten te meten. Via de  
TENA SmartCare Professional Care-app wordt de 
zorgverlener op de hoogte gehouden wanneer  
het incontinentieverband aan vervanging toe is.  
Tussentijdse checks zijn voortaan dus overbodig.  
Wel zo prettig omdat het zo bijdraagt aan minder 
verstoring van de dagelijkse activiteiten of nachtrust 
en meer waardigheid voor de zorgvragers. 



O N D E R D E E L  VA N  
T E N A  S O L U T I O N S

Meerwaarde creëren bij continentiezorg

Met uw zorgverlening als basis hebben we de totaalaanpak TENA Solutions ontwikkeld:  
het bestaat uit TENA ProSkin absorberende- en huidverzorgingsproducten, TENA 
SmartCareTM digitale oplossingen, praktische TENA hulpmiddelen, training en 
ondersteuning. Een totaalpakket waarmee u uw zorgverlening optimaliseert én de  
meest persoonsgerichte zorg aan uw zorgvragers kunt bieden. TENA SmartCare Identifi™ 
en TENA SmartCare Change Indicator™ kunnen worden ingezet binnen de verschillende 
stappen van TENA Solutions. 

Lees meer over TENA Solutions op TENA.be/nl/professionals of TENA.nl/professionals  
of neem contact op met uw TENA contactpersoon.



€
Voordelen voor  
uw budget
•	 Efficiëntere inzet van tijd van  
	 medewerkers

•	 Efficiënt gebruik van budget  
	 incontinentiematerialen 

•	 Lagere waskosten en lagere  
	 afvalkosten 

•	 Door lager verbruik producten,  
	 minder was en afval, meer  
	 duurzame continentiezorg 

Wat kan TENA SmartCare Identifi™ opleveren?

Om individuele zorg te leveren, hebt u een continentiebeoordeling nodig waarop u 
kunt vertrouwen. TENA SmartCare Identifi™ is een digitale oplossing die u helpt om 
een nauwkeurige continentiebeoordeling uit te voeren. Het monitort objectief én 
discreet de mictiepatronen van een zorgvrager gedurende een ononderbroken periode 
van 72 uur. Geheel automatisch wordt vervolgens een gedetailleerd rapport gegenereerd. 
Dit rapport maakt het voor zorgverleners makkelijker om de juiste keuzes te maken voor 
het individuele zorgplan van de zorgvrager. Het draagt bij aan het bepalen van de juiste 
toilettijden, het juiste type incontinentieproduct (qua grootte en absorptieniveau) en 
de keuze van de meest geschikte huidverzorgingsproducten. TENA SmartCare Identifi™  
geeft ook inzicht om doelen en activiteiten om continentie te bevorderen en 
onafhankelijkheid te stimuleren.  

T E N A  S M A R T C A R E  I D E N T I F I ™
V O O R  N A U W K E U R I G E 

C O N T I N E N T I E B E O O R D E L I N G E N

Voordelen voor 
zorgvragers
•	 Meer comfort  

•	 Meer waardigheid 

•	 Minder verstoringen van  
	 de dagelijkse routine 

•	 Betere nachtrust, door  
	 minder verstoringen  
	 tijdens de nacht

Voordelen voor  
zorgverleners
•	 Meer aandacht voor  
	 continentiezorg 

•	 Meer inzicht in de continentie- 
	 behoefte van de zorgvrager 

•	 Verlaging werkdruk

Positieve effecten op
•	 Product gebruik 

•	 Product absorptie inzet 

•	 Product maatvoering 

•	 Tussentijdse onnodige  
	 controles 

•	 Lekkages 

•	 Toiletbezoek



Z O  W E R K T  T E N A  
S M A R T C A R E  I D E N T I F I ™

1. Starten 

Tijdens een ononderbroken periode van 72 uur 
dragen zorgvragers de TENA SmartCare Identifi™ 
Sensor Wear Slip, TENA Sensor Wear Pants of  
TENA Sensor Wear Flex in plaats van de producten 
die ze normaal gebruiken. Sensor Wear is 
comfortabel, gemakkelijk aan en uit te trekken  
en wordt verschoond op de gebruikelijke wijze.

3. Rapporteren

Alle verzamelde data worden veilig overgedragen 
en omgezet in een gedetailleerd maar gemakkelijk 
te begrijpen mictierapport. Deze mictierapporten 
worden veilig opgeslagen en kunnen geraadpleegd 
worden via de TENA SmartCare Identifi™ Web Portal.  
Bij een volgende assessment voor dezelfde zorg-
vrager, is het mogelijk om de resultaten met 
eerdere metingen te vergelijken. Zo kunnen de 
resultaten van de interventies gekwantificeerd 
worden. U krijgt bijvoorbeeld inzicht in de effecten 
op totaal benodigde absorptie, de zorgefficiëntie 
en CO2-voetafdruk.

2. Verzamelen 

De gegevens worden verzameld in de TENA 
SmartCare Identifi™ Logger, die stevig vastzit 
aan de Sensor Wear. De Logger is herbruikbaar, 
oplaadbaar en makkelijk schoon te maken en 
wordt bij elke verschoning verwijderd en op  
het nieuwe product vastgemaakt.
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TENA SMA RTCARE CHANGE INDICATOR™

Een van de belangrijkste uitdagingen voor zorgverleners is weten wanneer een 
absorberend product moet worden vervangen, vooral wanneer zorgvragers dat zelf 
niet meer kunnen aangeven. Dit leidt in de praktijk vaak tot frequentere fysieke 
controles waarbij de dagelijkse activiteiten of de nachtrust van zorgvragers 
onderbroken worden. Te weinig controleren heeft ook grote nadelen, het kan leiden 
tot lekkages en huiddefecten. TENA SmartCare Change Indicator™ monitort de 
verzadiging van het incontinentieproduct. Het helpt zorgverleners om te bepalen 
wanneer een absorberend product moet worden vervangen.

H E T  J U I S T E  V E R S C H O O N M O M E N T
T E  B E P A L E N

A D V I S E E R T  Z O R G V E R L E N E R 

Wat kan TENA SmartCare Change IndicatorTM opleveren?



Z O  W E R K T  T E N A  S M A R T C A R E 
C H A N G E  I N D I C AT O R ™

Een herbruikbare sensor, eenvoudig te bevestigen aan de buitenkant van het 
incontinentieverband, registreert de mate van urineverzadiging. Wanneer het tijd 
is om het verband te verschonen, ontvangen de zorgverleners een bericht via 
de TENA SmartCare™ Professional Care-app.*

TENA SmartCareTM dashboard

Alle gegevens over meldingen, productwissels  
van incontinentieproducten, responstijden en status 
van de zorgvrager zijn eenvoudig toegankelijk via 
het TENA SmartCare™ dashboard. Dit overzicht van 
incontinentiezorghandelingen kan worden gebruikt 
om de planning te vergemakkelijken  
en zorgroutines te optimaliseren. 

Exclusief ontworpen voor  
TENA absorberende producten

TENA SmartCare Change IndicatorTM kan worden gebruikt 
met TENA ProSkin Flex, TENA ProSkin Pants, TENA ProSkin 
Slip en TENA ProSkin Comfort. Uw zorgvragers behouden 
het door hen al gebruikte TENA ProSkin product. 

TENA SmartCareTM Professional Care app

Zorgverleners ontvangen meldingen via de  
TENA SmartCareTM Professional Care-app wanneer 
het tijd is om een productwissel te overwegen. 
Ze kunnen ook zelf actief de status van het 
incontinentieproduct van elke zorgvrager bekijken. 
Ook informatie over de laatste productwissel is 
voor hen via de app beschikbaar.

* TENA SmartCare Change IndicatorTM is ontwikkeld als hulpmiddel voor het bepalen wanneer een absorberend  
	 product verwisseld moet worden. Het vervangt nooit het eigen professionele oordeel van de zorgverleners.



Neem contact op voor meer informatie
	 +32 (0)2 766 05 05	 	 info@tena.be	  	 www.TENA.be/nl/professionals

	 +31 (0)30 69 84 700		  info@tena.nl		  www.TENA.nl/professionals

Al meer dan 60 jaar werkt TENA samen met zorgorganisaties om de best 
mogelijke individuele continentiezorg mogelijk te maken. Met TENA SmartCare 
Identifi™ en TENA SmartCare Change Indicator™ zetten we de volgende stap voor 
toekomstbestendige en menswaardige continentiezorg. Uw TENA contactpersoon 
informeert u graag meer over TENA Solutions en begeleidt u bij de implementatie 
van TENA SmartCare Identifi™ en TENA SmartCare Change Indicator™ in uw 
organisatie.

Heeft u interesse in of wilt u meer weten over TENA SmartCareTM neem contact  
op met uw TENA contactpersoon. Of kijk op TENA.be/nl/professionals of  
TENA.nl/professionals

TENA. BETERE ZORG VOOR IEDEREEN

B I J  E L K E  S TA P
T E N A  O N D E R S T E U N T  U  
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